08 DADOS TECNICOS

Modelo BWH12A BWT12A BWQ12A

Dimensao e peso sem embalagem

Altura com a tampa fechada (pés na maxima) 105 cm 105 cm 105 cm
Altura com a tampa aberta (pés na maxima) 150 cm 150 cm 150 cm
Largura 63 cm 63 cm 63 cm
Profundidade 69 cm 69 cm 69 cm
Peso 39 kg 39kg 39kg

Consumo maximo de energia

127V 0,35 kWh? 0,35 kWh? 0,35 kWh/2,80 kWh?*

220V 0,35 kWh? 0,35 kWh? 0,35 kWh/2,80 kWhz*

Consumo maximo de agua

127V 133 litros? 133 litros? 133 litros?®
220V 133 litros? 133 litros® 133 litros®
Capacidade de roupa seca’ 12 kg

Tensao 127 V~/220 V~

Variacdo de tensdao admitida 106 a 132 V~/198 a 242 V~
Centrifugacao® 755 rpm

! Nivel de dgua alto, programa branco + branco, nivel de sujeira muito suja, enxdgue simples, centrifugacio extra.
2 Nivel de dgua alto, programa branco + branco, agitacdo turbo, enxague simples, centrifugacdo extra.

3 A capacidade nominal (12 kg) é declarada com base em uma carga de roupas especifica para testes. Esta carga é
composta por diferentes artigos, cujas caracteristicas sdo especificadas pela Portaria do Ministério do desenvolvimento,
IndUstria e Comércio Exterior —MDIC, n°185. Para um bom desempenho da sua Lavadora, o volume das roupas também
deve ser considerado, pois existem certos tipos de artigos que, apesar de leves, sdo volumosos e podem ficar abaixo da
capacidade nominal declarada (por exemplo: tecidos sintéticos de modo geral e artigos com enchimento de espuma).

“ Com a Lavadora abastecida com carga e voltagem nominal.

* Consumo maximo do modelo BWQ12 quando acionado a opcao QUENTE de temperatura da agua.

BRASTEMP

www.brastemp.com.br
Imagens meramente ilustrativas



04 PROGRAME A LAVADORA

Siga os passos a seguir para programar a Lavadora:
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O painel do produto pode variar conforme o modelo.

(D Escolha o programa de lavagem mais adequado ao tipo e/ou nivel de sujeira das roupas;

<2> Selecione o nivel de agua. Nos modelos BWJ11A e BWS11A, utilize o botdo giratério
para selecionar;

@Adeque as funcdes extras de acordo com sua necessidade:

Funcdo turbo performance: proporciona maior movimentacdao das roupas durante

a lavagem. Indicado para roupas com sujeiras mais dificeis de serem removidas ou
para roupas pesadas.

Funcdo enxague extra: selecione esta funcao sempre que desejar dois enxagues.
Funcdao enxague amaciante: selecionando o enxague amaciante, suas roupas
ficardo imersas na agua do Gltimo enxague com o amaciante (se estiver usando)

por mais vinte (20) minutos e apds este tempo a lavadora finaliza o processo sem
precisar da sua intervencao.

+ A funcdo turbo performance possui uma agitacdao mais rapida quando selecionada,
e o programa delicado possui uma agitacao mais lenta quando selecionado.
Avancar etapas: b

Para retirar etapas pressione a tecla avangar etapas até a etapa desejada.

@ Pressione a tecla iniciar/desligar para iniciar a lavagem.

Antes do inicio da centrifugacao o cesto realiza algumas paradas para melhor
acomodacao das roupas;

IMPORTANTE

Durante a lavagem o seletor permanece parado no programa escolhido. Vocé pode
~acompanhar a evolucdo da lavagem através das luzes indicadoras de etapas.

PROGRAMAS DE LAVAGEM

TEMPO DO

PROGRAMA 0 QUE TEM NO PROGRAMA PROGRAMA

(HORAS)*
Tira manchas | Molho (Longo) + Lavagem + Enxdgue + Centrifugacao 02:45
Especial Molho (Longo) + Lavagem + Enxague + Centrifugacdo 01:54
Dia a dia Molho (Curto) + Lavagem + Enxague + Centrifugacao 01:30
Delicado Molho (Curto) + Lavagem + Enxague + Centrifugacao 01:10
Extra rapido Molho (Curto) + Lavagem + Enxague + Centrifugacao 00:56

* Os tempos desta tabela sdo aproximados e NAO consideram o tempo gasto com o enchimento
e drenagem do produto, pois este tempo depende da instalacao hidraulica de sua residéncia.

Nos tempos apresentados acima foram considerados os programas conforme as configuracdes iniciais
de cada programa.



05 COMO LIMPAR A LAVADORA

A\ ADVERTENCIA

choque elétrico.

Risco de Choque Elétrico

Retire o plugue da tomada antes de efetuar qualquer
manutencao do produto.

‘ Recoloque todos os componentes antes de ligar o produto.
Nao seguir estas instrucdes pode trazer risco de morte ou

LIMPEZA INTERNA DA LAVADORA

A cada 2 meses, faca a limpeza interna
da Lavadora seguindo os 4 passos
abaixo:

01 Certifique-se de que nao exista
nenhuma peca de roupa no
interior da Lavadora:

02 Coloque 1/2 litro de alvejante
(3gua sanitaria) diretamente
no cesto;

03 Faca a seguinte selecdo no
painel:

* Nivel alto de roupa;
- Programa extra rapido;
» Enxague extra ativado.
04 Deixe a Lavadora realizar o
programa completo de lavagem.
Filtro de fiapos:
A cada lavagem
realize a limpeza
do filtro de fiapos
gue se encontra
dentro do agitador.
Lave-o em agua
corrente e se necessario, faca uso
de uma escova para auxiliar a limpeza.

Multi dispenser: - .

Limpe o

multi dispenser

regularmente

para que sua

eficiéncia seja mantida.

« Para remover o multi dispenser
puxe até que ele pare e pressione a
trava seguindo o sentido da seta da
figura acima.

« Lave o multi dispenser com agua
corrente e uma escova.

+ Limpe o alojamento do multi dispenser
com um pano umedecido em agua.

+ Coloque a gaveta novamente,
forcando-a levemente para dentro
do alojamento.

LIMPEZA EXTERNA
DA LAVADORA

Para nao danificar e aumentar a vida

util da sua Lavadora:

« Limpe a tampa semanalmente,
evitando acumulo de residuos.
Nunca utilize limpa-vidros para

nao danificar o material utilizado
na Lavadora;

* Use sabao neutro, aplicado
com um pano macio. Nunca utilize
alcool, removedores ou substancias
abrasivas, principalmente na tampa,
pois podera ocorrer uma reacao
quimica, danificando a Lavadora;

* Apos cada lavagem, limpe
o compartimento de sabdo em po em
agua corrente utilizando sabao neutro
COmM uma esponja ou pano macio;

» Apds cada lavagem, limpe
o compartimento de amaciante
com um pano macio umido.

IMPORTANTE

Nao utilize jatos de dgua ao
limpar a sualavadora, para
ndo danificar os componentes
elétricos, o que pode acarretar
em curto-circuito ou incéndio.

LIMPEZA DA TELA-FILTRO
DA MANGUEIRA DE ENTRADA

Sujeiras da rede
de agua da
residéncia podem
se depositar

na tela-filtro

da mangueira

de entrada
ocasionando uma diminuicdo

na velocidade e na quantidade de agua
que entra na Lavadora, fazendo com
que ela demore para encher.

Para limpar a tela-filtro da mangueira
de entrada, desrosqueie a mangueira
da torneira e utilize uma escova para
limpar a tela.

IMPORTANTE

Mantenha a tela-filtro na mesma
posicao que veio de fabrica.
Nessa posicao, evita-se que
impurezas presentes na agua
obstruam o filtro.




06 SOLUCAO DE DUVIDAS

DUVIDA

POSSIVEL CAUSA

SOLUCAO

Luzes do Molho Longo

e Centrifugar piscando
alternadamente com as
luzes de Lavar e Enxaguar,
ou luzes de indicacdo de
etapas piscando.*

Sobretensao. Produto
conectado a uma
tensdo superior a
tensao nominal do
produto.

Verifique se a tensdo da tomada
é compativel com a tensdo da
Lavadora.

Luzes do Molho Longo

e Molho piscando
alternadamente com a luz
de Centrifugar, ou luz de
indicacdo de nivel Extra
Baixo de agua piscando.*

Tempo de enchimento
excedido.

Verifique se a pressdo de agua
esta de acordo com a pressdo
especificada no Manual do Produto.

Luzes do Malho Longo,
Molho e Centrifugar
piscando alternadamente
com a luz de Centrifugar,
ou lavadora nao soltando
agua.*

Mangueira de saida de
agua esta instalada
acima de 1,20 m.

Reveja as informacdes de instalacdo
e posicione a mangueira na altura
adequada.

Mangueira de saida de
agua dobrada.

Desobstrua a mangueira.

* Botdo e teclas sem acdo.

Apos a correcao do problema conforme indicado na coluna “Solucdo”, retire o produto da
tomada e apos 5 segundos reconecte-o a tomada para que volte a funcionar normalmente.
Caso as luzes voltem a piscar, isso significa que o problema nao foi solucionado.

Estalo.

Estalo quando a tampa
é aberta ou no final do
programa ou antes do

inicio da centrifugagdo.

Barulho normal da Lavadora (estalos
normais).

Barulho atras
da Lavadora.

Mangueira batendo
no gabinete.

Barulho normal da Lavadora.

Lavadora trepidando.

Lavadora nao
esta nivelada.

Nivele os pés da Lavadora.

Carga desbalanceada.

Abra a tampa e arrume suas roupas
ao redor do cesto, distribuindo-as
uniformemente.

Barulho intermitente
antes de iniciar o enxague
e a centrifugacao.

Barulho da
eletrobomba
de drenagem.

Antes do inicio do enxague e da
centrifugacdo a bomba retira a agua
da Lavadora gerando um barulho
intermitente caracteristico e normal
do produto.

Agita e para.

Caracteristica do
programa de lavagem.

Caracteristica normal do produto.
Tanto no molho, quanto na lavagem
e no enxague, ocorrem agitacbes
curtas e pausas.

Agitacdo lenta.

A Lavadora tem

trés velocidades de
agitacao, que variam
de acordo com o
programa escolhido.

A funcdo extra turbo performance
possui uma agitacdo mais rapida
quando selecionada, e o programa
delicado possui uma agitagcao mais
lenta quando selecionado.

Demora para iniciar
oenxagueea
centrifugacdo.

Produto drenando
adguaantes da
centrifugacdo

e enxague.

A centrifugacao inicia-se
aproximadamente 6 min apds o inicio
do esvaziamento da Lavadora.

Roupas molhadas.

Centrifugacdo

com roupas de tecido
sintético junto

a outros tecidos

(ex. algodao).

Prefira lavar diferentes tecidos em
diferentes lavagens. Alguns tecidos
agem como uma barreira para a
extracdo de agua de outras pecas,
saindo mais molhadas.

Bolinhas/manchas pretas
ou cinzas com aspecto
oleoso.

Quantidade de sabao
inadequada.

Seguir recomendacdes de quantidade
de sabao deste Guia Rapido de Uso.

Programa inadequado.

Quanto mais suja a roupa, mais intenso
deve ser o programa de lavagem.

Amaciante muito
Viscoso.

Se o amaciante que vocé costuma
usar for mais viscoso, procure dilui-lo
em agua, respeitando a quantidade
maxima de 90 ml.

Muito amaciante.

N&o ultrapasse a quantidade maxima
de amaciante 90 ml (2 tampas), caso
contrario, o amaciante sera dispensado
nas roupas antes do momento
adequado.




DUVIDA POSSIVEL CAUSA  SOLUCAO

Residuo no Baixa pressdo Consulte um encanador ou a

multi dispenser. da agua. companhia de fornecimento de agua.
Sabao empedrado. Nao utilize sabao empedrado.

Verifique o prazo de validade do sabao.

Amaciante muito Dilua o amaciante antes de coloca-lo
Viscoso. no multi dispenser.

Manchas amareladas ou Abastecimento Verifique se a dgua que sai da

com cor de ferrugem. de agua. torneira estd amarelada utilizando

um pano branco.

Caso o botdo seja removido,
para recolocar siga os seguintes
procedimentos:

@ Gire o seletor até o chanfro
ficar voltado para o programa
“dia a dia”.

@ Insira o botdo com a selecao
indicando o programa
“delicado”

lire manchas




07 DADOS TECNICOS

BWK11A, BWJ11A e

MODELQS BWS11A
Dimensao e peso sem embalagem

Altura com a tampa fechada (pés na maxima) 105 cm
Altura com a tampa aberta (pés na maxima) 144 cm
Largura 62 cm
Profundidade 70 cm
Peso 38 kg
Consumo maximo de energia’

127V /220V 0,320 kWh / 0,320 kWh
Consumo maximo de agua?

127V /220V 136 litros
Capacidade de roupa seca? 11 kg
Tensao 127 V~/220 V~

Variacao de tensao admitida

106 a 132 V~/198 a 242 V~

Centrifugacao’

750 rpm

! Programa tira manchas / enxague extra e enxague amaciante desativados / turbo

performance ativado / nivel alto de agua.

¢ A capacidade nominal (11 kg) é declarada com base em uma carga de roupas especifica
para testes. Esta carga € composta por diferentes artigos, cujas caracteristicas sao
especificadas pela Portaria do Ministério do desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior — MDIC, n°185. Para um bom desempenho da sua Lavadora, o volume das
roupas também deve ser considerado, pois existem certos tipos de artigos que, apesar
de leves, sao volumosos e podem ficar abaixo da capacidade nominal declarada (por

exemplo: tecidos sintéticos de modo geral e artigos com enchimento de espuma).
* Com a Lavadora abastecida com carga e voltagem nominal.
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